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CRITERIOS PARA LA SOLICITUD DE SERVICIOS DE CERTIFICACION
DIAJECOR NOM-008-CONAGUA-1998, Regaderas Empleadas en el Aseo Corporal -
Especificaciones y Métodos de Prueba.

1. DOCUMENTACION PARA EL PROCESO DE CERTIFICACION

Cuando el tramite se realice por primera vez ante Certificacién Global Services Diadecor S. de R.L. de
C.V., se debe presentar, adicionalmente al contrato de prestacibn de servicios FOR-OPE-06, el
Reglamento de Uso de Certificados, Marca y Contrasefia DIR-OPE-03 (ya firmados junto con los
documentos legales requeridos por la empresa) y la Solicitud de Servicio de Certificacion — Sector Agua
FOR-OPE-03, la siguiente documentacion e informacién que se especifica para la NOM y la modalidad de
certificacién:

a) La solicitud de servicio de certificacion debe tener llenado todos los campos destinados a ella y debe

ser firmada por el representante autorizado. (en caso de registrarse en linea esto Gltimo no aplica).

b) Se debe considerar ingresar la informacion y/o documentacion que a continuacion se indica, de
acuerdo con el esquema de certificacion requerido.

NOTA 1:Ladocumentacion puede presentarse en formato electronico o impreso. La documentacion legal sélo sera requerida

la primera vez que solicite el proceso de certificacion, salvo el caso, que requiera una correccion, modificacion de domicilio ~

fiscal, modificacion de razén social, y ampliacion y/o modificacion de bodegas.

2.REQUISITOS LEGALES

El ingreso de la Solicitud de Servicio de Certificacion — Sector Agua FOR-OPE-03, se debe acompafiar
con la siguiente documentacion para las siguientes opciones de certificacion:

I.  Con evaluaciones mediante al producto, vigencia de un afio;
Il.  Con evaluaciones al sistema de control de calidad (SCC) y al producto;
lll.  Con evaluaciones al sistema de gestion de calidad (SGC) y al producto;

V. Con evaluaciones al sistema de gestiéon de calidad (SGC) y al producto (por tiempo indefinido).

Informacién Legal [ ‘ \Y;

Copia del acta constitutiva que acredite al interesado como una persona moral o una persona fisica con actividad Jiviviv
empresarial, formalmente establecida en los Estados Unidos Mexicanos
Copia del documento notarial que acredite a la persona que firme las solicitudes de certificacién como representante
del interesado, quien debera tener domicilio en los Estados Unidos Mexicanos. Este representante sera la persona Jiviviv
responsable de dar respuesta a averiguaciones relacionadas con la certificacion y de proveer muestras para el
seguimiento posterior a la certificacion.
Los nacionales de otros paises con los que el gobierno mexicano haya suscrito algin acuerdo o tratado de libre
comercio, deben anexar copia simple del documento de la legal constitucién de la persona moral que solicite el | / | / | / | ¢
servicio, acompafado de su correspondiente traduccion al espafiol.
Tratandose de personas fisicas, copia simple de una credencial o identificacion oficial con fotografia. VARVEARVEE 4
Comprobante de domicilio no mayor a 3 meses de antigtiedad (Empresa) VARV ARV ARV
Constancia de situacion fiscal de la empresa con antigiledad no mayor a 3 meses. VARVARVERY
Constancia de situacion fiscal del representante legal con antigliedad no mayor a tres meses. VARV ARV ARV
Opinién positiva de cumplimiento del SAT VARVERV IV
En caso de contar con uno o varios tramitadores que realicen las gestiones para obtener el certificado de conformidad
de producto, es necesario presentar:

. Carta simple a favor de cada tramitador firmada por el representante o persona fisica o poder notariado | &/ | / | | ¢/

de los tramitadores, y

. Copia de identificacion oficial con fotografia de cada tramitador (y de los firmantes en la carta poder)
Dos originales debidamente firmados del contrato de prestacion de servicios de certificacion FOR-OPE-06 que
celebre el solicitante con el organismo de certificacion de producto, un tanto para cada una de las partes. VAR 2R AR

 Informacion requerida. X Informacion no requerida.
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CRITERIOS PARA LA SOLICITUD DE SERVICIOS DE CERTIFICACION
DIAJECOR NOM-008-CONAGUA-1998, Regaderas Empleadas en el Aseo Corporal -
Especificaciones y Métodos de Prueba.

3.REQUISITOS TECNICOS

Informacion técnica I | B | A
Solicitud de Servicios de Certificacion Agua FOR-OPE-03, entregado por el OCP; VARVERVERY

Informe(s) de pruebas vigente (debe tener maximo-90 dias naturales a partir de su fecha de emision; tanto para
efectos de certificacion como de seguimiento); de cada uno de los productos o modelos o tipos o familias de
productos a certificarse (en original). Los ensayos podran realizarse en uno o varios laboratorios de pruebas,
elegidos libremente por el interesado;

{
4
{
{

Caracteristicas e informacion técnica del producto;

Informacion de rangos de trabajo;

Informacién e indicaciones de uso;

Tipo de producto;

Fotografia o imagen del producto;

En caso de producto de importacién, la fracciéon arancelaria correspondiente;

Instructivo en espariol;

Etiqueta de producto;

Garantia y centros de servicio del producto.

Informe de evaluacion del Sistema de Control de Calidad, que compruebe el cumplimiento con el Estandar NMX-
CC-9001-IMNC-2015 o la que la sustituya.
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Certificado de Conformidad de Sistema de Gestion de la Calidad que compruebe el cumplimiento con el Estandar
NMX-CC-9001-IMNC-2015 o la que la sustituya.

X
X
{
{

 Informacion requerida.

X Informacion no requerida.

NOTA 2: Para uso de sello grado ecoldgico anexar copia del:
< Oficio de autorizacién emitido por la CONAGUA producto grado ecolégico

< Comprobante de pagb por servicio de laboratorio de pruebas o convenio de pago en especie (este Ultimo previo conocimiento
ante CONAGUA).

NOTA 3: Para Tecnologias Alternativos en las Normas de CONAGUA anexar Copias de:
«+ Oficio emitido por la CONAGUA para la Autorizacion de las Tecnologias Alternativos.

« Comprobante de pago por servicio de laboratorio de pruebas o convenio de pago en especie (este Ultimo previo conocimiento
ante CONAGUA).

El OCP determina, con base en la informacién entregada, la procedencia o no de la certificacion.

El titular del certificado debe construir un expediente electronico o impreso con la documentacion técnica
del producto anteriormente mencionada. Deberd mantenerse durante uniperiodo de 5 afios tras la Ultima
fecha de fabricacion, importacion o comercializacion del producto.
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4. AGRUPACION DE FAMILIA

Agrupacién de familia

Los Certificados de Conformidad del Producto FOR-OPE-10 se podran emitir por producto o familia de productos o tipo o modelo,
para los productos comprendidos en el campo.de aplicacion de la NOM-008-CONAGUA-1998 y conforme a lo establecido en la
tabla 1 del APENDICE B del PEC sujeto a cumplimiento de Normas Oficiales con siglas CONAGUA:

I.  Mismamarca;

Il. Mismo pais de origen;

Ill. Misma presion de trabajo (baja y/o media y/o alta);

IV. Mismo disefio funcional,

V. Las variantes, inicamente pueden ser de acabado o decorativo.

Familia de productos: Grupo de productos del mismo tipo, en los que las variantes-son-Unicamente de caracter decorativo-o
estético o de apariencia, pero que conservan las caracteristicas de funcionamiento o de disefio y propiedades mecanicas e
hidraulicas.

El interesado puede optar por presentar muestras por duplicado para su uso como muestra testigo para utilizarse, en caso de duda
o0 para realizar nuevamente las pruebas de tipo.

El organismo de certificacién determinara, con base en la informacién entregada, la procedencia total o
parcial de la familia o en su caso la negaciéon correspondiente; de la misma forma, cuando proceda
determinara los elementos que se enviaran a pruebas de laboratorio.

5. MODALIDAD, VIGENCIAY SEGUIMIENTO

Seguimiento N° de visitas h Vigencia

La vigilancia serda como maximo a los seis meses mas 20 dias naturales
contados a partir de haber otorgado la certificacién, la cual se programara 1 afio
con una antelacion no menor a 15 dias habiles.

I. Con evaluaciones mediante al
producto;

Il. Con evaluaciones al sistema de | La vigilancia serd como maximo a los doce meses mas 20 dias naturales,
control de calidad (SCC) y al contados a partir de haber otorgado la certificacion, la cual se programara 2 afios
producto; ) con una antelacion no menor a 15 dias habiles.

Las vigilancia ser& como méaximo a los dieciocho meses mas 20 dias
naturales (por un organismo de certificacion de sistemas de gestion de la
calidad acreditado por una entidad de acreditacion nacional), o doce meses

Ill. Con evaluaciones al sistema de A = . : -
mas 20 dias naturales para las opciones por (auditores externos calificados,

g?jé'&;ge calisadi(S&C)hyial bajo los lineamientos del propio OCP acreditado y aprobado o por auditores SIEULEE
p ; calificados, del propio OCP acreditado y aprobado), contados a partir de
haber otorgado la certificacion durante la vigencia del certificado, la cual
sera programada con una antelacién no menor a 15 dias habiles.
IV. Con evaluaciones al sistema de | Las visitas de vigilancia por el OCP seran como méximo cada doce meses .
. . ;) > . : Por tiempo
gestion de calidad (SGC) y al mas 20 dias naturales, la cual se programara con una antelacion no menor | . N .
: : g p Fre indefinido
producto (por tiempo indefinido) | a 15 dias habiles.
IN[o] Descripcion del cambio Fecha
00 ] Creacién del documento Noviembre 2021
01 Revision General del Documento Enero 2022
02 Se recodifico la lista de precios Marzo 2022
03 Adecuacion de la informacién de los esquemas de certificacién, se complemento el titulo Agosto 2022
del documento
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Especificaciones y Métodos de Prueba.

Se adopté la nueva estructura de las directrices actuales, se eliminaron las referencias a
las NOM-005-CONAGUA-1996, Fluxdmetros — Especificaciones y métodos de prueba,
NOM-009-CONAGUA-2001, Inodoros para uso sanitario — Especificaciones y métodos de
prueba y la NOM-010-CONAGUA-2000, Valvula de admision y valvula de descarga para
tangue de inodoro - especificaciones y métodos de prueba, debido a que quedaron
obsoletas y fueron sustituidas por la NOM-002-CONAGUA-2021, Aparatos y accesorios
de uso sanitario, NOM que tiene.sus criterios para la solicitud.

Esta directriz s6lo aplicara ala NOM-008-CONAGUA-1998, Regaderas Empleadas en el
Aseo Corporal - Especificaciones y Métodos de Prueba.
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